PARTENARIATS
STRATEGIQUES EN
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SAINT-FELICIEN | QUEBEC

Table ronde : Genése d'un partenariat

Bertrand Brassard,

Musée minéralogique et minier de Thetford Mines
Karine Dupéré,

Réseau muséal du Saguenay-Lac-Saint-Jean

Nancy Bolduc,
Parc national de la Jacques-Cartier

Danielle Larouche,
L'Odyssée des batisseurs

Michel Dumas,
animateur

Atelier sur le développement de I'AQIP

Assemblée générale annuelle

Libre

Banquet et soirée thématique :

Portez votre région!

Apéritif — souper — remise du prix d'excellence —
prix de présence

Lors de la soirée thématique du 8 avril, vous étes
invités a vous costumer. La thématique est «Portez
votre région ». Alors laissez aller votre imagination et
votre créativité pour nous faire connaitre votre région !
C'est une soirée pour s'amuser, interprétez-nous votre
coin de pays!

Prix du plus beau costume

SAMEDI 9 AVRIL | JOURNEE DECOUVERTE

Déjeuner

Remerciements
et directives pour le départ et les visites

Visite découverte 1 Visite découverte 2
Zoo sauvage de Saint-Félicien Musée du cheddar Saint-Prime

Fin des activités du congrés

Association touristique et culturelle de Dudswell
ATR du Saguenay Lac-Saint-Jean
Cégep de Saint-Félicien

Centre de conservation de la biodiversité boréale —
Zoo sauvage de Saint-Félicien

Chaire de tourisme — UQAM

CLD du Domaine du Roy

La Boulangerie Perron de Roberval

La fabuleuse histoire d'un royaume

Musée de Mashteuiatsh

Musée du Cheddar de Saint-Prime

Musée du fjord

Musée minéralogique et minier de Thetford Mines
Parc national de la Jacques-Cartier

Parcs Québec

Réseau muséal du Saguenay — Lac-Saint-Jean
UQAC

Hétel du Jardin — 1400, boul. du Jardin,
Saint-Félicien (Québec)
G8K 2N8
Tél.: 1-800-463-4927
www.hoteldujardin.com

Hébergement — Un bloc de chambre avec prix réduit
a été réservé pour le congres a I'Hotel du Jardin. Vous devez
mentionnez lors de votre réservation que vous faire parti
du congrés de I’AQIP.

Prix: 70,00 $ + taxes / chambre (2 personnes) / nuit —
déjeuner compris

PARTENARIATS
STRATEGIQUES EN
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SAINT-FELICIEN ‘ QUEBEC

Hotel du Jardin

1400, boul. du Jardin,
Saint-Félicien (Québec)
G8K 2N8

Tél.: 1-800-463-4927
www.hoteldujardin.com
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On le vit au quotidien au Québec depuis plusieurs années:
le support financier public aux activités culturelles et touristi-
ques est remplacé par une dynamique de concertation, de
partage des ressources et de partenariat qui implique
davantage |'organisme lui-méme et des partenaires privés.
Quelles sont les dynamiques apparentes et cachées de ces
partenariats ? Quels en sont les réels avantages et les dangers ?

Parallelement, on observe une multiplication des centres et
des activités d'interprétation, tant sur la scéne touristique,
culturelle régionale et locale, que dans les entreprises privées:
I'identité découverte ou retrouvée demande a s'afficher
publiquement. Patrimoines locaux, productions manufacturie-
res, produits du terroir, chacun veut son centre d'interprétation
pour exposer ses atours. Cette multiplication est-elle devenue
anarchique ? Peut-elle mettre en péril la survie des petits et
méme des plus gros? Risque t-elle de démobiliser I'intérét du
public pour I'interprétation méme, surtout si la performance de
I'accueil et de I'activité laisse a désirer, faute de support
professionnel et technique? Le partenariat peut-il étre la
solution a ces problemes ?

Dans ce contexte, les centres et activités d'interprétation
doivent développer de nouvelles approches pour assurer leur
viabilité commerciale, c'est-a-dire viser la meilleure adéquation
possible entre leur offre de produit et les besoins de leurs clients.
Cela implique souvent une diversification des partenariats.
Or, cette nouvelle dynamique de travail est peu connue de la
majorité des organisations.

Le congrés 2005 de I'AQIP fera le portrait de I'interprétation
au Québec en regard de cette nouvelle concertation de partena-
riat et s'intéressera en profondeur a ces questions.

JEUDI 7 AVRIL | JOURNEE PRE-CONGRES

Accueil et inscription

Atelier 1: Atelier 2:
Formation de base La voix partenaire
de I'AQIP, un survol de ma réussite

SOPHIE FORTIER CHRISTIAN OUELLET
AQIP Comédien

6 heures 2 heures et demi
Possibilité de deux groupes

Pause

Suite de I'atelier 1 Suite et fin de I'atelier 2

Diner libre - Cafétéria du CEGEP

Atelier 3:

Création d'une activité
d'interprétation

3 heures

Suite de I'atelier 1

Pause

Suite et fin de I'atelier 1 Suite et fin de |'atelier 3

JEUDI 7 AVRIL |

Cocktail d'ouverture
CEGEP de Saint-Félicien

Mot de bienvenue

de madame Dominique Chartier,
directrice, Centre de conservation de la
biodiversité boréale (CCBB), Saint-Félicien

Souper et soirée libres

VENDREDI 8 AVRIL | CONGRES

Inscription - Petit déjeuner

Ouverture de la journée
Dominique Chartier (CCBB), Alain Boucher (AQIP)

Conférence d'ouverture :
L'approche client: au coeur du succes
Raymond Desjardins, vice-président
Parcs Québec (SEPAQ)

Conférence :

Eléments de base du partenariat
Paul Arseneault

Chaire de tourisme — UQAM

Pause

Conférence :

Partenariat : état des lieux et tendances
dans l'industrie du tourisme d'apprentissage

Diner-conférence :

La reconstruction du Musée du Fjord

a Saguenay (La Baie) : partenariats gagnants !
Guylaine Simard, directrice

Musée du Fjord

Atelier 4: Atelier 5

Clienteles et marketing Diversité des partenariats
au cceur d'un partenariat  efficaces — Mode

Yves Lachance d’emploi, avantages
UQAC et inconvénients

Manon Vaillancourt
Association touristique et
culturelle de Dudswell

Anne St-Onge, professeur
CEGEP de Saint-Félicien

Louis Wauthier, La fabuleuse
histoire d'un royaume

Pause

o

INSCRIPTIONS |

PRENOM :

NOM :

ORGANISME :

ADRESSE :

VILLE :

CODE POSTAL :

TELEPHONE :

TELECOPIEUR:

COURRIEL :

Pré-congrés — journée du jeudi
jusqu’au 01.04.2005 | apreés le 01.04.2005

Membre: 80.00% | 95.00%
Non-membre: 95.00% | 110.00%

Congrés* — cocktail du jeudi, vendredi et samedi
jusqu’au 01.04.2005 | apres le 01.04.2005

Membre: 215.00$ | 245.00$
Non-membre: 245.00% | 275.00$
Etudiant membre: 100.00% | 120.00%
Etudiant non-membre: 110.00% | 130.00%

Pré-congrés et congrés* — 718191 avril

Membre: 275.00$ | 305.00%
Non-membre: 315.00% | 340.00$

Choix d'activités
Pré-Congrés
Atelier 1 Atelier 2

Je serai présent au banquet du samedi soir
oui non

Visite de découverte
Zoo sauvage de Saint-Félicien
Musée du cheddar

* Les frais d’inscriptions comprennent : le cocktail d’ouverture,
le diner du vendredi, le banquet, les pauses et la sortie du samedi.

Faites parvenir votre inscription a I'adresse suivante:

AQIP, C.P. 48048, Québec,(Qc) G1R 5R5
Téléphone : 418.525.0888
aqip@clic.net



